黄冈师范学院访客及车辆进入校园预约管理解决服务项目采购需求

以下描述中，带 ★技术指标必须满足或正偏离。

一、服务类项目需求清单（以下为参照内容，不仅限于此，可以根据项目特点和需求进行增补）
1.采购服务清单
	序号
	服务名称
	数量
	预算价格
	备注

	1
	访客预约定制开发
	1项
	3万
	★系统应具有详细的操作使用文档

	2
	与现有车辆门禁系统对接
	1项
	2.5万
	

	3
	学生返校申请功能对接
	1项
	1.5万
	


二、解决方案
(一)针对校外人员、车辆预约，基于现有人员通道门禁与现有海康威视车辆门禁对接进行实现：
★ 1.访客主动预约
访客通过“黄冈师范学院”微信公众号进入“人员预约”进行预约申请，同意承诺书后填写来访信息，选择通行的校区、门区，如驾车需输入车牌，提交后，由对应部门审批人进行PC端审批，并反馈预约状态，审批通过后访客可预约时间内在指定的门区刷身份证或开车联动门闸放行。
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★ 2.教职工邀约
（1）在PC电脑端，在学校主页上登录“智慧校园门户”，进入“一站式服务大厅”，在“校园进出预约审批系统”中邀约；
（2）在移动端，登录“智慧黄师”App，在“应用”中打开“校园进出预约审批系统”进行邀约。如果邀请人有被邀请人（来访者）信息可代填访客信息并提交上级（或多级）审批人员进行审批；如邀请人没有被邀人（来访者）的详细信息或邀请人不想填写来访人员信息，可以分享邀请二维码给来访者进入登记界面登记信息，来访者通过扫码填写信息提交后，进入审批流程。对历史预约记录可重新预约，相关信息会自动填入，以避免重复录入。审批人审批的同时可直接修改允许通行时间、允许出入门口。审批通过后可提交上级（或多级）审批人进行审批。该方式需要与学校统一身份认证平台和组织架构信息进行对接，确保信息自动流转。可根据不同时期的需求，定制审批策略。
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3.审批事项
★(1)教职工邀约的，由该教职工先进行审批。如果随行车辆不免费由邀约教职工审批即可，如果随行车辆免费还要由邀约教职工所在单位领导审批。
★(2)学生邀约的，由学生联系辅导员或副书记发一个邀请码给他，学生填好后再由辅导员或副书记审批。学生邀约的车辆一律正常收费。
★(3)外来车辆免费审批：由被访人所在单位主要负责人进行审批（审批时，勾选“免费”或“收费”）。
★(4)外来车辆管控: ①对预约审批进入校园为收费的车辆，基于外来收费车辆校内驻留半小时内免费的情况，同时避免校外车辆把校园当成穿行过往的过道，仅限于进出为同一个校门，其它校门不予抬杆放行;在校园驻留超过半小时的，其出校园可以不作同一个校门要求，进行正常收费。②对预约审批进入校园为免费的车辆，其出校园可以不作同一个校门要求。（车辆门禁厂家支持）
(5)固定车辆管理：学校车辆管理系统已登记的固定车辆，其进出校园不作同一个校门的要求。（车辆门禁厂家支持）
(6)特殊管控时期，学校提供最终审批人进行审批。（所有申请是由一个人审批，是一级审批，不是多级审批）
★4.人员进出
预约审批通过后，访客可在预约进入校园的时间内从指定的校门进入；访客为步行的或骑非机动车的，从人行通道门禁刷身份证认证进出；访客为开车的则从车辆机动车车道的门闸识别进出。（车辆、行人门禁厂家分别支持）
★(二)学生返校申请及审批
在需要对校园进行管控的情况下，学生返校前，需在计算机（PC端）进入学校主页，登录“智慧校园门户”以统一身份认证进入“一站式服务大厅”或在移动端登录“智慧黄师”APP，进入“一站式服务大厅”后，在“事务”中打开“返校申请”登记，填报返校申请信息，提交上级或多级审批人进行审批，审批人在“事务待办”中进行查阅并办理，审批流程自动流转，审批通过后，数据自动下发到人行门禁。
[bookmark: _Hlk135811020]★(三)访客主动预约模式、邀约功能、学生返校等具有统计和报表功能
1.访客主动预约、教职工邀约、学生返校等要具体统计分析和报表功能，每种报表既要有具有汇总统计的简单报表，也要有详细报表。
2.根据不同条件（如时间范围、人员信息等）生成报表。
3.基本的报表有：主动预约情况、通过审核的预约情况、没有通过审核的预约情况、通过审核按时来校情况、来访人员带车情况、审核为车辆免费或不免费通行情况，学生申请返校及审核情况等报表。
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三、人员、车辆进出校园相关管理事项
(一)预约进出：
1.进出校园一次性：进入校园的人员、车辆仅限一进一出。（车辆门禁厂家支持）
2.进出校园多次：在预约的来校办事期限内，可以多次进出校园。（车辆门禁厂家支持）
(二)驻留校园时长：
1.来访者及车辆，默认驻留时长为6个小时，也可根据实际工作需要由审批人设置驻留时长（设置的驻留时长不超过1天）。（车辆门禁厂家支持）
2.免费车辆进出校园有时长限制，默认为6小时，超过默认时长部分要收费。（车辆门禁厂家支持）
(三) 审批次数权限及进出控制
★1.初次审核人员（各单位领导除外的审核人）每月默认只有15次审核权限，超过次数后，该月没有审核权限,需履行权限增加申请手续予以增加审批次数。
2.初次审核人在审批预约时，设置人员进出校园次数控制选择，分进出一次性、不限次数等；默认进出不限次数。（车辆门禁厂家支持）
3.进出校园一次性的，在规定时长内的人员、车辆，只能进出校园一次，出校园后不能再进校园；审批为可进出两次的人员、车辆，在规定时长内可进出校园两次，两次出校园后不能再进校园；审批为无限次为人员、车辆在规定时长内进出校园不受次数限制。（车辆门禁厂家支持）
(四) 系统运行的几种模式
1.大型活动（每年新生入学、有校外人员来校参加大型考试、大型比赛及会议等，涉及的人员和车辆较多的情形的）模式：
⑴来校车辆全部免费情况(此种情形，需经校领导会议研究决定才执行)：将学校大门（人行通道和车辆识别通道）门禁控制予以临时关闭识别管控，采取开闸和抬杆放行，校外来校人员及车辆凭相关证明材料（准考证、工作人员证等专门事项证明）进入，进入校园的所有车辆均不予收费。系统管理人员在后台可设置在相应时间段运行该模式。（车辆门禁厂家支持）
⑵来校车辆收费情况(此种情形，需经校领导会议研究决定才执行)：启用门禁车辆默认控制系统模式，见车识别车牌登记、抬杆放行进入校园，出校园时正常收费（已在系统内的登记为固定车辆的，不予收费）；对外来人员为步行或骑非机动车辆的，凭相关证件进入。系统管理人员在后台可选择在相应时间段运行该模式。（车辆门禁厂家支持）
2.日常管控（校外人员因临时事务型的）模式：外来人员及车辆以预约方式进出校园，系统管理人员在后台可选择运行该模式。
(五) 预约管控系统相关功能
★1.收费车辆30分钟内只能从同一个门进出。（车辆门禁厂家支持）
★2.申请人可查看自己的审批结果。预约审批后，预约人可通过微信公众号查询审批结果，系统也通过预约状态查询审批信息：如预约时间、车辆免费时长、进出的校门、收费车辆30分钟内只能从同一个门进出等信息；步行或骑非机动车来校人员凭身份证通过人行通道进入。
★3.一个预约人可一次申请多人多车进出校园。
★4.特殊管控时期，所有申请由学校指定一个人审批（一级流程，不是多级流程）。系统管理人员要在后台可设置。设置特殊管控时，要保留现有设置，当特殊管控时期结束，系统要能够回到特殊管控前的设置。
(六)对没有事先进行预约的人员、车辆需要进入校园情形的处理：
★在学校大门口微信搜索或扫码关注“黄冈师范学院”微信公众号，进行现场预约，并联系对接人审批后进入。对于特殊情况不能或不便使用进行此操作的，实行由大门值班人员核实来访人身份后，引导登记后进入。
（七）审批人员权限设置
1.系统管理人员可在后台进行默认驻留时长设置，超过默认时长部分的车辆要予以计费收费。（车辆门禁厂家支持）
2.系统管理人员可在后台修改初次审核人员每月默认审核次数，也可对特定审核人进行单独的审核次数设置。
★3.各单位主要领导任职有变化的情况下，学校系统管理员在系统后台中进行相关审批权限设置。
★4.进出校园车辆需免费的，由各单位主要负责人审批，若有两个或多个主要负责人的，其中有一人审核即可。
四、项目报价要求
报价必须包含该项目产生的所有费用，包括实施项目的交通费用、住宿费用等，以及项目执行过程中产生的不可预见费等各项费用。
(1)质保期：验收合格之日起5年。
[bookmark: _Hlk146203404](2)付款方式（此为学校通用付款方式）：甲乙双方之间的一切费用均以人民币结算及支付。乙方项目实施完成后，验收合格后，乙方开具发票，甲方凭合同全额发票支付合同总金额。在签订合同后，乙方在5个工作日内以保函或者支票、汇票、本票等非现金形式付给甲方合同总金额的10%作为履约保证金。履约保证金在项目验收之日起一年后，无质量及服务问题无息退还。
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